Ostala osiguranja imovine S SAVA

Dokument sa kljuénim informacijama KI PK 01/24 SRS ERAREE

Drustvo: Sava osiguranje AD

E-mail: info@sava.co.me; Website: www.sava.co.me; Call centar: +382 (0) 20 40 30 20; PIB: 02303388,
Drustvo za osiguranje je regulisani subjekt nad kojim nadzor vrsi Agencija za nadzor osiguranja Crne Gore.

Proizvod: Osiguranje od opasnosti provalne krade i razbojnistva

Ovaj dokument sadrZi klju¢ne informacije o ovom proizvodu osiguranja, kao pomo¢ u razumijevanju osnovnih karakteristika i u cilju lakSeg poredenja
sa drugim proizvodima osiguranja. Ovaj dokument nije promotivni materijal, potpune informacije o ovom proizvodu moZete nac¢i u drugim
dokumentima (ponudi ili polisi osiguranja, Uslovima osiguranja ili posebnim pripadajuc¢im Klauzulama).

Vrsta osiguranja
Ostala osiguranja imovine — osiguranje od opasnosti provalne krade i razbojnistva

.
I Pokrice osiguranja Sta nije pokriveno osiguranjem?
Osiguranjem se pruza osiguravajuca zastita za pokretne stvari X Stete koje su pocinila lica povezana sa osiguranikom (lica koja
(navedene na polisi ili spisku koji je sastavni dio polise) od %ive sa osiguranikom, zaposleni su kod njega ili se nalaze u
rizika:

nekom drugom ugovornom odnosu sa osiguranikom);
v izvrSenja ili pokusaja izvrsenja provalne krade,

X Stete nastale zbog prevare, utaje ili pronevjere;
v razbojnistva, sa uklju¢enim rizikom obijesti (vandalizam) u x & X X
. . " Stete zbog manjka utvrdenog popisom;
toku izvSenja provalne krade ili razbojnistva.
X Stete nastale zbog rizika obi¢ne krade;
Osiguranjem je pokrivena Steta nastala zbog: X Pposredne Stete (gubitak dobiti ili najamnine, prekid rada i sl.);
v odnosenja, unistenja ili oStecenja osiguranih stvari, . " o
J L. . . X Stete nastale zbog nuklearne reakcije, nuklearne radijacije ili
prouzrokovana ostecenjem gradevinskog objekta, opreme . . L
.. . N . . radioaktivne kontaminacije;
i instalacija u kojima se nalaze osigurane stvari.
X Stete zbog zemljotresa i opasnosti koje nastaju kao posljedica

Ako se posebno wugovori i plati dodatna premija, zemljotresa;
osiguravajuce pokri¢e se moZze prosiriti na:

Y .y T . .. Ekoloske stete;
- Stete od obicne krade i ostecenja koje pocine

posjetioci u muzejima, na izlozbama i sl; X Stete usljed ratnih dogadaja, ustanaka i drugih oruzanih akcija,
- provalnu kradu za odredenu robu i zalihe koje se drze pobuna, unutrasnjih nemira, Strajkova, terorizma, sabotaze | sl;
na otvorenom prostoru (grad, materijal, automobili i X Stete usljed oduzimanja, zaplijene i nacionalizacije;

sl);

L . . . X Stete direktno proizasle iz propisa, mjera vlasti ili drugih sli¢nih
- razbojnistvo nad licem kojoj je povjeren

prevoz/prenos novca i drugih vrijednosti; Lesa

- novac i druga sredstva pla¢anja za vrijeme X Stete prouzrokovane namjerno ili prevarom ugovarada,
manipulacije na uplatno isplatnim mjestima od rizika osiguranika ili korisnika osiguranja;
razbojnistva. X Sva ostala isklju¢enja definisana uslovima osiguranja (U-KR-

08/16 i OU-IM- 06/21) ili odredbama i klauzulama polise.
Suma osiguranja predstavlja iznos utvrden polisom
osiguranja, na koji je imovina, odnosno imovinski interes
osiguran.

Gdje sam pokriven/a?

v Osiguravajuc¢e pokrice vazi za vrijeme dok se osigurane
stvari nalaze na mjestu ozna¢enom na polisi osiguranja.
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ﬂ Ogranicenja pokrica
Osiguravajuce pokrice je ograni¢eno ugovorenim sumama osiguranja/limitom pokri¢a, iskazanim na polisi;

Ukoliko su stvari osigurane na “prvi rizik”, obaveza osiguravaca je u visini nastale Stete, a najviSe do ugovorene sume osiguranja na “prvi
rizik”.

Od rizika provalne krade, stvari su osigurane samo za vrijeme dok se nalaze u zatvorenim i zaklju¢anim prostorijama, odnosno u
zaklju¢anom smijestistu, navedenom na polisi.

Od rizika provalne krade, novac i druge dragocjenosti su osigurane samo za vrijeme dok se, u zatvorenim i zaklju¢anim prostorijama,
nalaze u posebnom zaklju¢anom smijestistu.

Troskovi CiScenja koje je potrebno sprovesti zbog ostecenja ili uniStenja osiguranih stvari, osiguravac ce priznati najvise 3% od sume
osiguranja stvari na kojima je nastao osigurani slucaj. Osiguravac nije u obavezi da nadoknadi troskove nastale na otklanjanju uzroka
Stete, kao ni troskove intervencije organa cija je duznost, da pruze besplatnu pomoc u sluc¢aju nastanka osiguranog slucaja.

Osiguranjem je pokrivena Steta prouzrokovana ostec¢enjem gradevinskih djelova prostorija, instalacija i opreme u kojima se nalaze
osigurane stvari prilikom izvrsenja ili pokusaja izvrSenja provalne krade i razbojnistva, i to u visini troskova opravke, najvise do 3% od
sume osiguranja, odnosno do 10% kod osiguranja na “prvi rizik”, osim ukoliko se drugacije ne ugovori.

Naknada iz osiguranja moze biti umanjena za iznos fransize - uc¢e$ce osiguranika u Steti (ugovoreni novcani iznos i/ili procenat) koji se
iskazuje na polisi, ukoliko je ugovoren.

Ukoliko je suma osiguranja manja od stvarne vrijednosti stvari (podosiguranje), Steta ¢e se nadoknaditi u srazmjeri izmedu sume
osiguranja i vrijednosti osigurane stvari.

Koje su moje obaveze?

Prijaviti osiguravacu, prilikom zakljucenja ugovora o osiguranju, sve okolnosti koje su znacajne za ocjenu rizika;
Platiti premiju osiguranja u ugovorenim rokovima;

Obavijestiti osiguravaca o svakoj promjeni okolnosti koja moZe biti od znacaja za ocjenu rizika;

Preduzeti propisane, ugovorene i sve ostale mjere, potrebne da se sprijeci nastupanje osiguranog slucaja;

U slucaju nastupanja osiguranog slucaja, preduzeti sve mjere u cilju ogranicenja Stetnih posljedica i, u svim sluc¢ajevima predvidenim
propisima, dogadaj odmah prijavi nadleznom organu unutrasnjih poslova;

Do dolaska predstavnika osiguravaca na mjesto osiguranog slucaja ne mijenjati stanje ostecenih, odnosno unistenih predmeta;

Dostaviti osiguravacu sve potrebne informacije i dokaze, neophodne za utvrdivanje uzroka, obima i visine Stete.

Kada i kako platiti osiguranje?
Premija se placa prilikom zaklju¢enja ugovora, ukoliko se drugacije ne ugovori.

Pla¢anje premije je moguce ugovoriti u cjelosti ili u ratama - virmanskim putem ili platnom karticom.

Datum pocetka i zavrSetka pokrica

Ugovor o osiguranju, ako se drugacije ne ugovori, svoje dejstvo proizvodi po isteku 24-tog ¢asa dana koji je u polisi oznacen kao dan
pocetka trajanja osiguranja, ukoliko je do tog dana pla¢ena premija, pa sve do zavrSetka poslednjeg dana, roka za koji je osiguranje
ugovoreno.



m Raskid ugovora

Ugovor o osiguranju prestaje da vazi:

1. pisanom saglasno$¢u obje ugovorne strane, sa rokom naznacenim na toj saglasnosti,

2. ako ugovarac osiguranja premiju osiguranja koja je dospjela za naplatu ne plati po dospjelosti, niti to ucini bilo koje drugo
zainteresovano lice, ugovor o osiguranju prestaje po isteku roka od 30 dana od dana kada je ugovaracu osiguranja uru¢eno preporuceno
pismo osiguravaca sa obavjeStenjem o dospjelosti premije. U svakom slucaju, ugovor o osiguranju prestaje ako premija osiguranja ne
bude plac¢ena u roku od godinu dana od dana dospjelosti premije osiguranja na plac¢anje.

Ako je ugovarac osiguranja s namjerom izvrsio netacnu prijavu ili precutao okolnosti takve prirode da osiguravac inace ne bi zakljucio ugovor

da je znao za istinito stanje stvari, osigurava¢ moze zahtijevati poniStenje ugovora.

Ako je osigurani rizik ve¢ nastupio ili je njegovo nastupanje bilo izvjesno u trenutku zakljucenja ugovora o osiguranju - ugovor o osiguranju je

nistav.

Kako se mogu zaliti?

Osiguranik koji smatra da mu je povrijeden interes prilikom rjeSavanja odstetnih zahtjeva ili u bilo kom drugom segmentu saradnje, moze
podnijeti prigovor Drustvu:

® nae-mail adresu: prigovori@sava.co.me (za prigovore na odluke o rjesavanju odstetnih zahtjeva),

® na e-mail adresu: info@sava.co.me (za sve ostale prigovore na rad Drustva),

® postom na adresu: Ul. Svetlane Kane Radevi¢ broj 1, Podgorica,

® faxom na broj telefona: +382 20 234 008,

® u svim podruZznicama Sava osiguranja AD na teritoriji Crne Gore. Spisak podruznica moZete pronac¢i na sljedeéem linku:
https://www.sava.co.me/me-me/map/

® popunjavanjem online formulara na nasem web sajtu: www.sava.co.me

Prigovori na rad Drustva rjesavaju se u roku od osam od dana prijema prigovora.

Po prigovoru na rjesavanje odstetnih zahteva, Komisija za prigovore osiguravaca duzna je da u roku od 30 dana od dana prijema prigovora,
donese odluku i o odluci obavijesti osiguranika.

Korisnik usluge osiguranja ima pravo da podnese prigovor Agenciji za nadzor osiguranja (ulica Moskovska 17A M/C1, Podgorica), ukoliko nije
zadovoljan odlukom osiguravaca.



