Osiguranje odgovornosti S SAVA

Dokument sa klju¢nim informacijama KI ODG_REV 01/24 OSIGURANJE

Drustvo: Sava osiguranje AD
E-mail: info@sava.co.me; Website: www.sava.co.me; Call centar: +382 (0) 20 40 30 20; PIB: 02303388,
Drustvo za osiguranje je regulisani subjekt nad kojim nadzor vrsi Agencija za nadzor osiguranja Crne Gore.

Proizvod: Osiguranje odgovornosti poreskih savjetnika, revizora, i finansijskih racunovodstvenih servisa

Ovaj dokument sadrZi klju¢ne informacije o ovom proizvodu osiguranja, kao pomo¢ u razumijevanju osnovnih karakteristika i u cilju lakSeg poredenja
sa drugim proizvodima osiguranja. Ovaj dokument nije promotivni materijal, potpune informacije o ovom proizvodu moZete nac¢i u drugim
dokumentima (ponudi ili polisi osiguranja, Uslovima osiguranja ili posebnim pripadajuc¢im Klauzulama).

Vrsta osiguranja
Osiguranje odgovornosti — Osiguranje odgovornosti poreskih savjetnika, revizora, finansijskih i racunovodstvenih servisa

Al
I pokrice osiguranja Sta nije pokriveno osiguranjem?
Osiguranjem su pokriveni odstetni zahtjevi naruéilaca usluga ili Osiguranje iskljucuje odstetne zahtjeve:
trecih lica, koji su posljedica grube stru¢ne greske osiguranika X zbog prouzrokovanja struéne gretke namjerno ili krajnim
pri vrdenju registrovane djelatnosti i za koje osiguranik hemarom:;
odgovara na osnovu zakona. x

za Stetu koja ima kao posljedicu povredu lica ili osteéenje stvari

. ., ., N . . i neimovinska Steta (uvreda, dusevna patnja);
Osiguravajuce pokric¢e obuhvata i odstetne zahtjeve zbog kazni ( patnja)

koji treba da plati narucilac usluge. % zbog nekomercijalnog savjetovanja;
X zbog obavljanja djelatnosti bez dozvole;
Suma osiguranja, iskazana na polisi, predstavlja gornju granicu x zbog prevare, drugih kriviénih djela, prinude ili prijetnje;
obaveza osiguravaca za pojedinacni Stetni dogadaj dok godisniji L .
. . Y . X zbog kr$enja ugovorenih rokova;
agregat predstavlja maksimalnu obavezu za sve Stetne dogadaje
u osiguravajucoj godini. %X zbog gubitka podataka ili dokumenata povjerenih osiguraniku
na ¢uvanje;
X

koje nastanu zbog nestanka novca, dragocjenosti, blagajnickih
manjkova;

X 73 $tetu nastalu osiguraniku, veéinskim suvlasnicima i njihovim
rodacima);

X zbog neispunjenja obaveza naruéioca usluge,

X ukoliko proizilaze iz prekoradenja procjena visine troskova ili
kamatnih stopa;

Xy vezi sa placanjem usluge;

X za $tetu zbog izgubliene dobiti, zastoja u radu, zahtjeva iz
oblasti zadravstvenih i penzijskih osiguranja i ostalih zahtjeva
za bilo koju drugu posrednu Stetu;
Gdje sam pokriven/a? X zbog nelikvidnosti ili nesolventnosti osiguranika;
v Osiguravajuce pokri¢e vazi na teritoriji Crne Gore, ukoliko se X zbog zagadivanja okoline;
drugacije ne ugovori. X zbog otkaza programske ili masinske opremu;
X koji nastanu kao posljedica rata, dogadaja sli¢nih ratu i

neprijateljstava, teroristickih napada, gradanskog rata i slicnih
nemira, djelovanja ili prisutnosti prirodnih i elementarnih
nepogoda, nuklearne radijacije ili nuklearne kontaminacije;

X sva ostala iskljucenja, definisana prate¢im uslovima osiguranja
(U-POD-01 | U-POD-PSR-01) ili odredbama i klauzulama polise.


mailto:info@sava.co.me

Ogranicenja pokrica
Suma osiguranja naznacena na polisi predstavlja gornju granicu obaveze osiguravaca za pojedinacni Stetni dogadaj.
Agregatni limit predstavlja maksimalnu obavezu osiguravaca za sve osigurane slucajeve u toku godine.

Naknada iz osiguranja se umanjuje za iznos fransize — ucesca osiguranika u svakoj Steti, 10% od Stete, a najmanje 200 EUR, ukoliko nije
drugacije dogovoreno.

Ucesce osiguranika u svakoj steti, koja proizilazi iz naslova kazni, koje je duzan da plati narucilac usluge, iznosi 25% od Stete i ne moze se
otkupiti.

Ukoliko se, prilikom nastanka osiguranog slucaja, utvrdi da su okolnosti koje uti¢u na obracun premije bile drugacije od prijavljenih (vise
poslovnih prihoda ili zaposlenih lica), a zbog toga je placena nedovoljna premija, odsSteta iz osiguranja se isplacuje u srazmjeri izmedu
plaéene premije i premije koja je morala biti placena.

Koje su moje obaveze?
Prijaviti osiguravacu, prilikom zakljucenja ugovora o osiguranju, sve okolnosti koje su znacajne za ocjenu rizika;

Platiti premiju osiguranja u ugovrenim rokovima;

Obavijestiti osiguravaca o svakoj promjeni okolnosti koja moZze biti od znacaja za ocjenu rizika i po potrebi omoguciti osiguravacu pregled i
reviziju rizika;
Preduzeti propisane, ugovorene i sve ostale mjere, potrebne da se sprijeci nastupanje osiguranog slucaja;

Obavijestiti osiguravaca o nastanku osiguranog slucaja u roku od tri dana po saznanju, uz dostavljanje svih podatke i dokumenta koja su
potrebna za rjesavanje odstetnog zahtjeva;

Obavijestiti osiguravaca ukoliko je protiv osiguranika ili lica za koje on odgovara, pokrenut postupak zbog sumnje da je izvrSeno krivicno
djelo;
Ukoliko nastupi osigurani slucaj, preduzeti sve mjere u cilju ogranienja Stetnih posljedica | postupati u skladu sa uputstvima i savjetima

osiguravaca;

Osiguranik nema pravo da bez prethodne saglasnosti osiguravaca prihvati djelimicno ili u cjelini odsStetni zahtjev, da postigne sporazum ili
da izvrsi isplatu Stete.

Kada i kako platiti osiguranje?
Premija se plac¢a prilikom zaklju¢enja ugovora, ukoliko se drugacije ne ugovori.
Placanje premije je moguce ugovoriti u cjelosti ili u ratama - virmanskim putem ili platnom karticom.

Datum pocetka i zavrSetka pokriéa

Ugovor o osiguranju, ako se drugacije ne ugovori, svoje dejstvo proizvodi po isteku 24-tog ¢asa dana koji je u polisi oznacen kao dan pocetka
trajanja osiguranja, ukoliko je do tog dana plac¢ena premija, pa sve do zavrsetka poslednjeg dana, roka za koji je osiguranje ugovoreno.



m Raskid ugovora

Ugovor o osiguranju prestaje da vazi:

1. pisanom saglasno$c¢u obje ugovorne strane, sa rokom naznacenim na toj saglasnosti,

2. ako ugovara¢ osiguranja premiju osiguranja koja je dospjela za naplatu ne plati po dospjelosti, niti to ucini bilo koje drugo
zainteresovano lice, ugovor o osiguranju prestaje po isteku roka od 30 dana od dana kada je ugovaracu osiguranja uruc¢eno preporuc¢eno
pismo osiguravaca sa obavjestenjem o dospjelosti premije. U svakom slucaju, ugovor o osiguranju prestaje ako premija osiguranja ne
bude plac¢ena u roku od godinu dana od dana dospjelosti premije osiguranja na plac¢anje.

Ako je ugovarac osiguranja s namjerom izvrsio netacnu prijavu ili precutao okolnosti takve prirode da osiguravac inace ne bi zaklju¢io ugovor

da je znao za istinito stanje stvari, osigurava¢ moze zahtijevati ponistenje ugovora.

Ako je osigurani rizik ve¢ nastupio ili je njegovo nastupanje bilo izvjesno u trenutku zaklju¢enja ugovora o osiguranju u tom slucaju ugovor o

osiguranju je nistav.

Kako se mogu zaliti?

Osiguranik koji smatra da mu je povrijeden interes prilikom rjeSavanja odstetnih zahtjeva ili u bilo kom drugom segmentu saradnje, moze
podnijeti prigovor Drustvu:

na e-mail adresu: prigovori@sava.co.me (za prigovore na odluke o rjeSavanju odstetnih zahtjeva),
na e-mail adresu: info@sava.co.me (za sve ostale prigovore na rad Drustva),

postom na adresu: Ul. Svetlane Kane Radevic broj 1, Podgorica,

faxom na broj telefona: +382 20 234 008,

u svim podruZnicama Sava osiguranja AD na teritoriji Crne Gore. Spisak podruZnica moZete pronac¢i na sljedeéem linku:
https://www.sava.co.me/me-me/map/

popunjavanjem online formulara na nasem web sajtu: www.sava.co.me

Prigovori na rad Drustva rjesavaju se u roku od osam od dana prijema prigovora.

Po prigovoru na rjesavanje odstetnih zahteva, Komisija za prigovore osiguravaca duzna je da u roku od 30 dana od dana prijema prigovora,
donese odluku i o odluci obavijesti osiguranika.

Korisnik usluge osiguranja ima pravo da podnese prigovor Agenciji za nadzor osiguranja (ulica Moskovska 17A M/C1, Podgorica), ukoliko nije
zadovoljan odlukom osiguravaca.



